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1. Canal de denuncias: Objeto y alcance

El canal de denuncias es el medio a través del cual los empleados, directivos, miembros
de los 6rganos de administracién de las empresas participadas del Grupo empresarial
CORPORACION JIMENEZ MANA y cualquier tercero con el que la empresa tenga relacién
(proveedores, clientes, consultores externos, etc.) podran poner en conocimiento del
Responsable de la Gestidn del sistema interno de informacion:

a) Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del
Derecho de la Unidn Europea, en los términos previstos en la Ley 2/2023, de
20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante,
Ley de Proteccion del Informante).

b) Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infracciéon penal o
administrativa grave o muy grave. En todo caso, se entenderan
comprendidas todas aquellas infracciones penales o administrativas graves o
muy graves que impliquen quebranto econdmico para la Hacienda Publica y
para la Seguridad Social.

El canal de denuncias implantado en el Grupo empresarial se encuentra a disposicion del
de los informantes en la pagina web de CORPORACION JIMENEZ MARNA. Ademas, cada
una de las pdginas web propiedad de empresas pertenecientes al Grupo empresarial
dispondran de un enlace al canal de denuncias implantado en la web de la Corporacién
( https://corporacionjimenezmana.com/es/ ).

2. Responsable del sistema interno de informacion

El 6rgano Responsable del sistema interno de informaciéon es la Comision de
Cumplimiento, érgano colegiado cuya composicion ha sido nombrada por el érgano de
administracién de la sociedad dominante del Grupo empresarial, JIMENEZ MANA
IMPULSA, S.L.. La composicion de la Comision de Cumplimiento es la siguiente:

- Fatima Delgado Mora (Directora del Area de Personas de JIMENEZ MANA IMPULSA, S.L.)
- Manuel Cruz Bacariza (Director del Area Juridica de JIMENEZ MANA IMPULSA, S.L.)

- Rafael Lopez Torralba (Director del Area financiera de JIMENEZ MANA IMPULSA, S.L.)

- Ricardo Morales Aranda (Director de CONCILIA CONSULTORES, S.L.U.)

De conformidad con la normativa, el érgano delega las facultades de gestion del sistema
de informacién y de tramitacion de expedientes de investigacion a Manuel Maria Cruz
Bacariza (Director Area Juridica de JIMENEZ MANA IMPULSA, S.L.), quien ejercera su
cargo con independencia del érgano de administracién de la empresa.
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- Datos de contacto: canaldenuncias@jimenezmana.es

En caso de que exista conflicto de interés, la persona fisica en quien han sido
delegadas las facultades debera abstenerse del procedimiento, en cuyo caso serd
suplido por Ricardo Morales Aranda (Director de CONCILIA CONSULTORES, S.L.U.) en
las funciones de gestidn y tramitacién de la informacion delegadas por la Comisién
de Cumplimiento.

3. Proteccion al informante

La proteccion se aplicard a los informantes que hayan obtenido informacion sobre
infracciones en un contexto laboral o profesional, comprendiendo en todo caso:

a) las personas que tengan la condicién de trabajadores por cuenta ajena; incluidos
aquellos cuya relacién laboral o estatutaria haya finalizado, voluntarios, becarios,
trabajadores en periodos de formacién con independencia de que perciban o no una
remuneracion, asi como a aquellos cuya relacidon laboral todavia no haya
comenzado, en los casos en que la informacidon sobre infracciones haya sido
obtenida durante el proceso de seleccidon o de negociacién precontractual.

b) los colaboradores de CORPORACION JIIMENEZ MANA;

c) los accionistas, participes y personas pertenecientes al érgano de administracién,
direccion o supervision del grupo, incluidos los miembros no ejecutivos;

d) Proveedores y cualquier persona que trabaje para estos;

e) Clientes de CORPORACION JIMENEZ MANA

Las medidas de proteccion del informante previstas también se aplicaran, en su caso, a:

a) personas fisicas que, en el marco de la organizacién en la que preste servicios el
informante, asistan al mismo en el proceso;

b) personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir
represalias, como compafieros de trabajo o familiares del informante; y

c) personas juridicas, para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo
de relacion en un contexto laboral o en las que ostente una participacion
significativa. A estos efectos, se entiende que la participacién en el capital o en los
derechos de voto correspondientes a acciones o participaciones es significativa
cuando, por su proporcion, permite a la persona que la posea tener capacidad de
influencia en la persona juridica participada.

Politica de Proteccion del Informante 28/09/2023


mailto:canaldenuncias@jimenezmana.es

4. Principios generales y defensa del informante

El sistema interno de informacién implantado en COPORORACION JIMENEZ MANA
cumple con los requisitos establecidos en la Ley de Proteccidon del Informante,
garantizando la confidencialidad de la identidad del informante y de cualquier
tercero mencionado en la comunicacién, de las actuaciones que se desarrollen en la
gestion y tramitacién de la misma, asi como la proteccion de datos, impidiendo el
acceso de personal no autorizado.

Las comunicaciones pueden presentarse por escrito y se garantiza el secreto de las
mismas. Asimismo, se podra presentar la comunicacion de forma anénima.

El informante tiene derecho a conocer el estado de la tramitacion de su
comunicacion y el resultado final de la actuacién del Responsable dentro de los
plazos previstos legalmente.

5. Garantias de Proteccion del informante

Las personas que comuniquen o revelen infracciones en el dmbito de aplicacién de
la Ley de proteccién del informante, tendran derecho a proteccidn siempre que:

a) Tengan motivos razonables para pensar que la informacién referida es veraz en
el momento de la comunicacién o revelacién, aun cuando no aporten pruebas
concluyentes, y que la citada informacién entra dentro del ambito de aplicacion
de esta ley;

b) La comunicacién o revelacién se haya realizado conforme a los requerimientos
previstos en la ley.

Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las
amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que
presenten una comunicacién conforme a lo previsto en esta ley.

La adopcidén de represalias frente a los informantes o demas personas incluidas en
el ambito de proteccidn establecido sera considerada como infraccion muy grave,
de conformidad con el art. 63 de la citada Ley.

6. Personas afectadas

Las personas afectadas por la comunicacién tendran derecho a la presuncién de
inocencia, al derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los
términos regulados en la ley, asi como a la misma proteccién establecida para los
informantes, preservandose su identidad y garantizandose la confidencialidad de los
hechos y datos del procedimiento.
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7. Comunicaciones a través del Canal de denuncias externo

Toda persona fisica podra informar ante la Autoridad Independiente de Proteccidn
del Informante (en adelante A.A.l.), o ante las autoridades u érganos autondmicos
correspondientes (en el caso de CORPORACION JIMENEZ MANA, ante la Oficina
Andaluza Contra el Fraude y la Corrupcién: www.antifraudeandalucia.es ), de la
comision de cualesquiera acciones u omisiones incluidas en el ambito de esta
politica, ya sea directamente o previa comunicacién a través del correspondiente
canal de denuncias interno.

8. Proteccion de Datos

El tratamiento de datos personales, en los supuestos de comunicacidn internos, se
entenderd licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, 8 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Orgénica 7/2021, de 26 de mayo,
cuando, de acuerdo a lo establecido en los articulos 10 y 13 de la ley de Proteccion
de Informante, cuando sea obligatorio disponer de un sistema interno de
informacidn. Esto es, la base de legitimacién serd el cumplimiento de una obligacion
legal.

La finalidad del tratamiento de los datos obtenidos a través del sistema interno de
informacidn es la gestidn y tramitacion de las comunicaciones recibidas.

El Responsable del sistema interno de informacion es el encargado del tratamiento
de los datos recibidos y garantizara la confidencialidad del interlocutor y la
proteccion de sus datos personales. Por su parte, el drgano de administracion tiene
la consideracion de responsable del tratamiento de los datos personales.

El sistema no almacenara datos personales que no sean imprescindibles para el
conocimiento y tratamiento de la informacién recibida.

Los datos que sean objeto de tratamiento podrdan conservarse en el sistema de
informaciones Unicamente durante el tiempo imprescindible necesario y
proporcionado conforme a lo establecido en la Ley. En ningln caso podran
conservarse los datos por un periodo superior a diez afos.

Los datos obtenidos a través del sistema de informacion no seran cedidos a terceros,
salvo obligacion legal.

Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22
del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, esto es, los derechos de acceso, rectificacién, supresion, portabilidad,
limitacidon, oposicién y a no ser objeto de una decisién basada en el tratamiento
automatizado de datos, incluida la elaboracién de perfiles, enviando un email a
lopd@jimenezmana.es previa identificacién.
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9. Comunicaciones falsas

Constituye infraccion muy grave comunicar o revelar publicamente informacién a
sabiendas de su falsedad, segun el art. 63 de la citada Ley, sin perjuicio de otras
responsabilidades en las que pueda incurrir el informante.

10. Publicacion y entrada en vigor

La presente politica entrard en vigor en el momento de su aprobacion por el 6rgano
de administracién de JIMENEZ MANA IMPULSA, S.L. y sera publicada en la pagina
web de la corporacién: https://corporacionjimenezmana.com/es/ .

11. Procedimiento de gestion de la informacion

El Responsable del sistema interno de informacién de CORPORACION JIMENEZ
MANA ejercerd su responsabilidad de forma independiente y auténoma.

Para el tramite de cualquier comunicacion recibida a través del canal interno, el
Responsable del Sistema de informacidn, cuyas facultades de gestion y tramitacion
han sido delegadas a uno de sus miembros, deberd proceder de acuerdo con el
siguiente procedimiento:

e Acceso al canal: El informante podra acceder al canal de denuncias localizado
en la pagina web de la corporacién https://corporacionjimenezmana.com/es/
pulsando el botén de enlace “Canal de denuncias”, ubicado en la pagina de
inicio. A continuacién, debera pulsar el botdn “ir a la pagina de denuncias”.

Una vez dentro del canal de denuncias, debera pulsar el botdn “Siguiente” para
iniciar la denuncia.

A continuacién, debera rellenar el formulario con la informacidn
correspondiente a la denuncia: tipo de denuncia, escoger la opcidn “anénima”
o0 “no anénima” (en este ultimo caso, deberd incluir datos identificativos),
descripcién de la informacion y archivos adjuntos (en caso de disponer de
materiales que prueben el hecho). Una vez haya sido detallada toda la
informacidn, llega el momento de enviarla junto con los documentos que, en
su caso, se adjunten, pulsando el botén “Siguiente”. Presentada la denuncia,
recibird confirmacién de la recepcion y el cédigo ID para hacer el seguimiento
de la denuncia.

Es muy importante conservar el ID para poder consultar el estado de la
denuncia. Podran hacerlo desde “Ir a la pagina de denuncias”, pulsando el
botén “Seguimiento de la denuncia”, e introduciendo el ID en el apartado
habilitado a tal efecto antes de pulsar el botén “Siguiente”.

e Acuse de Recibo: El informante recibira un mensaje acusando la recepcion de
la informacidn en el plazo maximo de 7 dias desde que la reciba. No obstante,
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no se remitira acuse de recibo cuando las comunicaciones efectuadas por el
informante sean andénimas.

e Anadlisis inicial: La persona fisica en quien hayan sido delegadas las facultades
de gestion y tramitacion de expedientes de investigacion, analizara la
informacién recibida junto con la documentacién que la acompaiie y evaluard
si, de esta informacidn recibida, se desprende que pueda constituir alguna de
las infracciones previstas en el ambito de aplicacién de la Ley de Proteccidn del
Informante.

Como resultado de este analisis inicial, la persona fisica en quien hayan sido
delegadas las facultades resolvera inadmitir la comunicacién o, en su caso,
admitirla, justificdndolo motivadamente. Ademds, puede estimar necesario
ampliar la informacidn recibida. También podra el informante aportar nueva
informacién a lo largo del proceso de gestion y tramitacion de la informacion
recibida.

¢ Finalizacidén proceso interno:

En caso de ser admitida la comunicaciéon efectuada por el informante,
corresponderd a la Comisién de Cumplimiento determinar una de las
siguientes acciones:

- Archivo de la comunicacion.

- Remisién al Ministerio Fiscal, si hubiera indicios de que los hechos
puedan ser constitutivos de delito

- Comunicar la informacién recibida a la autoridad competente, en caso de
gue los hechos puedan ser constitutivos de infraccion administrativa
grave o muy grave.

En cualquier caso, el Responsable del sistema interno de informacién debera
dar respuesta a sus actuaciones de investigacion en un plazo no superior a tres
meses a contar desde la recepcion del comunicado o desde el envio de este
(para casos en los que no se remita acuse de recibo), salvo aquellos casos de
especial complejidad que requieran una ampliacién del plazo, pudiendo
alcanzar la ampliacién otros tres meses mas.

e Registro y control interno de la informacion recibida:

El Responsable registrard la informacién que llegue al canal de denuncias en
un Libro Registro que, en todo caso, garantizara la confidencialidad de las
comunicaciones.

Este Registro no serd publico y Unicamente a peticion razonada de la Autoridad
judicial competente, mediante auto, en el marco de un procedimiento judicial
y bajo la tutela de aquella, podra accederse total o parcialmente al contenido
del mismo.
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